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	親愛的企業主管您好：

超過百萬的企業所依循之國際品質管理系統標準ISO 9001，已於2015年9月正式發佈改版資訊。ISO 9001:2015條文架構參照ISO組織於2013年所公告之Annex SL標準實施，堪稱是近年來ISO最大幅度的改版，條文調整的差異對您的企業將帶來什麼樣的衝擊?造成什麼影響?是您不可不知的重大議題！ 

自1987年發行第一版，ISO 9001系列標準風行全球，從國內小至四、五人的家庭工廠，到大至幾千人的上市公司皆紛紛導入，ISO 9001:2015標準為企業帶來:執行過程更具彈性化、品質手冊/程序文件無強制要求保留、強化系統效益等好處，除此之外對企業最大的好消息在於未來所有管理系統標準均參照「高階架構(High Level Structure; HLS)」的架構，大大降低不同系統的相容性，簡化系統的維運難度。

ISO 9001:2015除了條文架構調整外，更進一步要求企業在建構品質管理系統的同時，需與企業營運方向與策略目標一致，須清楚了解「目前企業推行品質系統的效益何在？」、「品質管理系統中的風險是否充分考量？」、「風險因應計畫是否健全？」，正當您還在苦思如何面臨改版的難題時，您是否有效了解：「新的管理系統應該如何利用ISO 9001內部稽核加以維持並持續改善？」

根據有效的統計分析，目前國內產業界迫切需要大量的「ISO 9001:2015主導稽核員」，對內，它是各種舊有管理系統落實、改善與維持的靈魂人物；對外，它則是企業應對未來稽核與工廠評鑑的管理者，在各項國際標準不斷推陳出新，而企業執行管理成本節節高漲的今天，培育企業內部的「ISO 9001:2015主導稽核員」已是每位企業主管想要永續經營企業的必要手段，亦是降低推行管理系統成本之有效方法！ 

　　貝爾國際檢驗認證集團所舉辦的2015年版「ISO 9001主導稽核員」訓練，是國內首屈一指，最具口碑的專業課程，其嚴謹的教學內容，有效的課堂規劃，生動的實作演練，再加上經驗豐富講師的經驗指導，在國內歷經多數產業界學員代表的考驗，評價歷久不衰。此外，本課程更始無前例地結合不受時空限制的超效能電子化培訓平台，在課前課後協助學員問答、討論、解題，有效協助學員通過證照考試，是您接受新版ISO 9001:2015系列標準專業訓練最完整的解答，也是必要而最有保障的抉擇！機會難得！迫不及待！


課程內容－ISO 9001最完整的課程 (最新版本教材)
· ISO 9001:2015新版條款研討、品質文件製作與管理、全球認證系統介紹、稽核管理與執行技巧、如何推行與因應新版ISO 9001、如何選擇認證機構並接受評鑑。

· 中文講授，中文教材及中英文試題，無語言障礙。

講師介紹－最堅強的講師陣容
	黃冠雄 講師
	英國ETA登錄核可講師及ACB國際登錄資深稽核員。任職於貝爾國際驗證資深主任稽核員、中華汽車、百能工業、國際知名電腦台灣採購主管及經營輔導專家協會資深企管顧問等，擔任品保、採購、管理工作等職務，實務及管理經驗豐富。協助輔導國內知名企業認證及經營管理、製程改善等實務，稽核場次2000場以上，國際登錄核可主任審核員培訓課程講師資歷達250班以上的經驗，亦經常於台灣、大陸等地區執行稽核與訓練。

	蔡文欽 講師
	英國ETA登錄核可講師，法國‧貝爾國際驗證資深主任稽核員，曾任國內知名上市公司擔任設計、工業工程、品保及生產主管等職，係國際登錄核可的ISO 9001/ ISO 14001/ OHSAS 18001主任稽核員及中華民國品質學會稽核員驗證委員會資深稽核員、ISTO ISO 9001認知考試合格、IRCA 國際登錄核可之主任稽核員，同時為品質管理標準系統專業訓練的合格講師，及品質管理標準系統及環境管理標準之內部稽核員訓練講師，具備豐富的稽核及授課經驗。



課程特色
1. 專案研討：以個案方式深入研討品質系統組織的稽核方式與技巧。

2. 稽核演練：親身參與稽核過程，理論與實務並用，掌控稽核重點。

3. 小班教學：每班20人，使授課品質維持水準，增加學員與講師間的互動。

4. 課前問卷：預先研讀七大定理和ISO 9001:2015條文，容易掌握討論重點。

5. 課後考試：藉由測驗考試綜覽所學，了解自己不足之處，加強學習。

6. 講師陣容：均具備國際專業資格認證且實際從事多年稽核工作，稽核經驗豐富。

7. 訓練證書：受訓考試合格頒予英國IRCA/ETA認可正統國際訓練合格證書。
8. 事件學習：結合事件學習、社群學習、情境複習等電子化平台為學員的學習加分。
課程表
	· 現代化的品保概論、ISO 9001：2015新版條文內容、個案研討、個案練習發表與分享、課前測驗解答、品質文件管理概述。

	· 稽核管理概述、分組練習、稽核管理流程、分組練習-稽核執行技巧、評審技巧、個案研讀、個案討論、分組練習-評審查核表。

	· 評審執行、評審結果檢討。

	· 不符合規定事項報告與跟催（效果確認）、評審結束會議練習與檢討

	· 如何提出國際資格的申請登錄、如何推行ISO 9001、如何選擇驗證機構、考試。

	· 課程檢討與複習案例演練、情境測驗、經驗交流、實例觀摩、模擬考試


	上課地點
	課程費用

	桃園-臥網培訓教室：桃園市桃園區中平路102號20樓之3   (現場教學)


	NT 22,000

	備註：

一、每班以20名學員為限制。         

二、費用包含講義、餐點。

三、上課時間為 08：30 ～ 18：30。        

四、同課程二人以上報名另有優惠。
五、確定開課前十天將以mail及電話通知上課，開課日期以收到上課通知為主。



【ISO 9001:2015主導稽核員訓練報名表】

填表日期：　　年　　月　　日                       
	一、基本資料（請務必據實填寫，以便製作證書）

	中文姓名
(與身份證相同)
	  
	性別：□男
□女
	素食：□是
□否

	英文姓名
(與護照相同)
	

	聯絡電話
	(O)：
	(H)：
	手機：

	課程連絡人：                                電話：

	證書郵件地址
	

	E-Mail
	

	二、現職

	公司名稱：
	服務部門：
	職稱：

	公司地址：

	三、繳費方式   

	□ ATM 轉帳 ─ 遠東國際商業銀行-桃園大興分行  銀行代碼：805  帳號：024-001-00005587
　                轉帳後請將『轉帳收據』註明『姓名及課程名稱』傳真至(03)220-7889後來電確認。

□ 銀行匯款 ─ 銀行：遠東國際商業銀行-桃園大興分行  帳號：024-001-00005587
　             戶名：貝爾國際驗證(股)公司

               匯款後請將『匯款收據』註明『姓名及課程名稱』傳真至(03)220-7889後來電確認。

□ 現場繳費 ─ 1.一個月內即期支票 (抬頭：貝爾國際驗證(股)公司)。
                 2.現場繳交現金。

	繳費發票：□個人 □公司，抬頭：　　　　　　　　　  　　   統一編號：　　    　　　 　　

	參加費用總計
	
	經手人

(介紹人)
	

	備註
	


★確定開課前10天將以mail及電話通知上課，開課日期以收到上課通知為主！
★課程洽詢專線：(03)220-8080 分機205羅小姐

★報名傳真專線：(03)220-7889  ~傳真後請記得來電確認哦~
★E-mail：anita.lo@bellcert.tw[image: image1.png]
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"This course is certificated by the IRCA Governing Board and satisfies part of the formal training requirement for individuals seeking registration under the IRCA/IATCA Registration Scheme".(NO.18037)


本課程是經由BEP公司授權，且被英國認可機構﹝IRCA﹞登錄核准。





企業推行ISO 9001：2015必上課程！


企業檢視外部經營環境與內部品質績效必上課程！


組織確保人員落實管理理念、提升品質效益、客戶滿意與流程績效必上課程！











	從認證通過
到永續經營...
	「法國‧貝爾」是協助企業成長的好朋友!
	從管理啟蒙
到人才培育...
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